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NOTA DE REPUDIO

Ao Ministro da Economia, Sr. Paulo Roberto Nunes Guedes, e ao Secretario
Especial de Previdéncia e Trabalho, Sr. Bruno Bianco Leal.

O Instituto Defesa Coletiva vem a publico manifestar repudio sobre as medidas anunciadas pelo
Ministério da Economia e pela Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho que pretendem ampliar
a margem consigndavel dos aposentados e pensionistas, bem como aumentar o prazo das parcelas de
empréstimos consignados com o intuito de minimizar os efeitos da atual crise vivenciada no pais.

E pUblico e notdrio que o atual cendrio brasileiro passa por sérias dificuldades econdmicas diante dos
recentes acontecimentos em ambito mundial, notadamente quanto a propagacdo do Coronavirus
(COVID-19) que tem gerado instabilidade no mercado financeiro e ameaca causar graves crises
sanitarias.

O panorama atual pede ponderacdo e cautela na adocdo das medidas de contencdo da crise
financeira e dos prejuizos econémicos, a fim de que as solu¢cdes apresentadas se tornem vidveis a
curto e longo prazo e ndo onerem excessivamente um grupo ou categoria de pessoas no pais.

Infelizmente, ndo é o que se pode observar nas medidas que foram recentemente anunciadas pelo
Governo Brasileiro em relagdo ao crédito consignado.

Os destinatarios da medida repudiada sdo, primordialmente, os aposentados e pensionistas -
enguadrados no grupo de pessoas vulneraveis - que representam um numero expressivo da
populacdo detentora de empréstimos bancarios ativos e que sofrem com o superendividamento®.

A ampliacdo da margem consigndvel de aposentados e pensionistas para aumentar a concessao de
empréstimos consignados, apenas com o intuito de injetar mais dinheiro na economia e minimizar os
efeitos da atual crise nacional, ndo aparenta ser vidvel ou mesmo razoavel diante das graves
consequéncias que pode gerar a médio e longo prazo.

Atualmente, os consumidores possuem margem consignavel de cerca de 35% da sua folha de
rendimentos. Tal percentual, por si s6, ja tem sido capaz de comprometer boa parte de seu
orcamento mensal e inseri-los no rol dos endividados. Soma-se a isso as recorrentes noticias no
sentido de que as instituicdes financeiras estdo encontrando novos meios de burlar essa margem

1 Os idosos sdo a segunda categoria que mais deve no crédito consignado. O saldo da modalidade de crédito pessoal consignado
chegou a RS 129,3 bilhdes em fevereiro de 2019. O valor da divida per capita, de RS 4.129, equivale a 2,3 vezes a renda média dos
beneficidrios, que é de RS 1.750 por més. (Fonte: Banco Central)
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consignavel e langar mais empréstimos nos pagamentos dos idosos/pensionistas (como no caso da
famigerada pratica conhecida como “Telesaque”)?.

Ha dados que apontam que o atual limite de margem consignavel é extremamente elevado para o
padrdo dos consumidores brasileiros, em especial, para as familias de baixa renda.

A mais recente Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF/2017-2018) do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica) revelou que os mais pobres destinam a maior parte de suas despesas para
custear itens basicos de consumo (alimentacdo, habitacdo, transporte, assisténcia salde e remédios).
Isto porque familias que ganhavam até R$1.908,00 mensais, comprometiam 80,70% de suas
despesas com itens basicos?.

Dessa forma, o atual limite de margem consignavel ja é extremamente oneroso ao consumidor
hipervulneravel, tornando, assim, cristalina a impossibilidade do aumento dessa margem com a
finalidade de recuperar a economia ou mesmo “proteger” economicamente os idosos, ja que podera
gerar efeitos irreversiveis a esta categoria.

Isso porque, atualmente, grande parte dos aposentados ja se encontra em situacdo de
superendividamento, exatamente em virtude da quantidade de empréstimos consignados contraidos
em sua aposentadoria, o que gera a diminuicdo significativa de seu poder de compra e da quantidade
de dinheiro disponivel para sua subsisténcia e de sua familia.

Recente pesquisa do SPC Brasil (Servico de Protecdo ao Crédito), de agosto de 2019, estima um total
de 4,3 milhGes de idosos com o nome registrado em servicos de protecdo ao crédito, o que equivale
a 27% da populagao nesta faixa de idade. Ja em relagdo a participagdo dos credores dos
consumidores idosos, entre 64 e 94 anos, os Bancos possuem lideranca com quase metade das
dividas (47,26%).*

Outro estudo, apresentado ao Conselho Nacional de Previdéncia pela Coordenadora de Projetos da
Associagao de Educagao Financeira do Brasil, Claudia Donegd, aponta que 32% dos aposentados de
baixa renda, que ganham até dois saldrios minimos, estdo superendividados.”

E tal situacdo ndo recai apenas sobre os aposentados, a Ultima pesquisa realizada pela Confederacdo
Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC) apontou que aproximadamente 64,7% do
total das familias que foram entrevistadas relatou possuir dividas, ou seja, esse percentual

2 Consoante noticia divulgada pelo portal Correio Braziliense em 16/10/2020:
<https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/economia/2019/10/16/internas_economia,797866/justica-de-minas-pune-
bancos-na-liberacao-de-emprestimos-tele-saque.shtml>

3 Informacdo divulgada pelo IBGE, em 04/10/2019, em seu portal: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-
imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/25598-pof-2017-2018-familias-com-ate-r-1-9-mil-destinam-61-2-de-seus-gastos-a-
alimentacao-e-habitacao

4 Informagao retirada do artigo cientifico elaborado pela economista Adriana Fileto, que se encontra anexado a essa nota de repudio.

5> Fonte: Dataprev e Conselho Nacional de Previdéncia.
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corresponde a cerca de 60 milhdes de brasileiros endividados, dentre os quais, ha aproximadamente
30 milh&es de pessoas superendividadas®.

A promessa de reducdo de juros, atrelada a um prazo maior para incidéncia das parcelas de
empréstimos, aparenta ser contraditéria e ineficiente para minimizar os impactos negativos que a
concessao exacerbada de crédito pode causar aos cidaddos.

Em verdade, se ird ocorrer a diminuicdo dos juros e, simultaneamente, a dilagdo das parcelas, o
efeito pratico da reducdo serd aproximadamente nulo. Isso porque, embora haja uma cobrancga de
taxa de juros menor, a periodicidade de pagamento sera maior, ou seja, o consumidor ird pagar os
juros por mais tempo do que pagaria antes, o que ensejaria, na pratica, que o montante final pago a
titulo juros fosse o mesmo antes da medida ou, até mesmo, maior.

Por sua vez, o aumento da margem consignavel serd capaz de diminuir ainda mais o poder aquisitivo
desses consumidores, ja que terdo uma maior parcela de seu rendimento mensal comprometida por
empréstimos que, muitas vezes, sequer s3o revertidos em seu proprio proveito’. Frise-se que se trata
de uma categoria vulneravel e que, frequentemente, se vé compelida a obter empréstimos
desnecessarios para si ou para ajudar algum familiar.

No que se refere vulnerabilidade, muitos idosos apresentam dificuldades fisicas (visdo e audicdo) e
de cognicdo mesmo. Os contratos dos servicos financeiros sdo elaborados com letras pequenas e
apresentam termos técnicos complexos.

O crédito muitas vezes é “empurrado” para o idoso, ou seja, a concessao irresponsavel do crédito
acaba levando o idoso a contrair empréstimos, como o empréstimo consignado, sem saber ao certo
o impacto do mesmo em seu orgamento.

Com essas medidas, aparentemente, o problema da crise econbmica seria atenuado, mas, na
verdade, estaria sendo apenas postergado e acarretaria efeitos negativos aos idosos, seus familiares
e, consequentemente, para a economia do pais, uma vez que esse grupo de pessoas, atualmente, ja
possui reduzido poder de compra, de modo que com o aumento do prazo de sua divida, elas irdo
ficar impossibilitadas por mais tempo de realizar novas compras no mercado e, por conseguinte,
inserir mais capital na economia.

O direcionamento da solucdo da economia em prol dessa categoria, com a antecipacdao do 132
salario para o primeiro quadrimestre do ano, o aumento de margem consignavel e o aumento das
parcelas do empréstimo, gera uma sobrecarga grande aos consumidores aposentados que, ao final
do ano ou ao final da crise, irdo se encontrar ainda mais endividados.

6 Fonte: SPC Brasil (2018).

7 Ha um alto indice de reclamagdes feitas contra bancos e institui¢cdes financeiras, conforme Ranking de 2019 emitido pelo Banco
Central: <https://www.bcb.gov.br/ranking/index.asp?rel=outbound&frame=1>
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Considerando-se o aumento na expectativa de vida da populacdo brasileira, bem como que as
recentes projecdes apontam que a populacdo idosa deve dobrar no Brasil até o ano de 2042, com
aproximadamente 57 milhdes de idosos (cerca de 24,5% da populagdo), a dilagdo do prazo de
empréstimo consignado podera gerar sérios impactos ao longo dos anos.

Assim, a concessdo em massa de crédito consignado para idosos com a finalidade de resolver a crise
é tentar camuflar um problema real com medidas temporarias e dotadas de pouca eficiéncia, ja que
o problema, na realidade, estaria sendo apenas adiado para surgir com ainda mais forca no futuro.

O argumento utilizado no sentido de que o empréstimo consignado possui baixa inadimpléncia ndo é
apto, por si s, a ensejar a adocdo das medidas propostas. Isso porque, de fato, o indice de
inadimpléncia é reduzido, ja que o idoso recebe sua aposentadoria com a deducdo das parcelas
concedidas a titulo de empréstimo, entretanto, esses cidaddos ndo possuem qualquer margem de
discricionariedade para realizar os pagamentos de seus débitos ou eleger quais sdo as suas
prioridades.

Por isso mesmo, ampliar e fomentar essa modalidade de empréstimo é imputar aos consumidores
idosos pouca margem de escolha para planejar seus orcamentos e realizar pagamentos, uma vez que
sdo recorrentes os casos de idosos que sdo privados de suas necessidades basicas e passam por
sérias dificuldades financeiras e em sua subsisténcia, pois “vivem para pagar empréstimos”.

O que se deseja indicar quando se diz que a medida ird contribuir para o superendividamento, ndo é
levar em conta apenas os empréstimos bancarios contraidos (ja que esses serdo adimplidos por
serem deduzidos direto da aposentadoria), mas, sim, que haverd um efeito cascata onde os
aposentados irdo possuir ainda menos margem disponivel de pagamento para suas despesas basicas
e, com isso, acabardo se tornando inadimplentes com outras empresas.

E compreensivel a situacdo que o pais enfrenta e a necessidade de aliviar os efeitos da crise,
entretanto, as medidas adotadas devem ser feitas com parciménia e evitar recair onerosamente
sobre apenas uma categoria.

Principalmente, se essa categoria for composta de pessoas hipervulneraveis que necessitam de uma
prestacdo positiva do Estado e da sociedade e que também estdo sofrendo os efeitos da crise, seja
no viés econdémico — como toda a sociedade —, seja no viés da salde, considerando-se que os idosos
fazem parte do principal grupo de risco do Coronavirus (COVID-19).

As demais medidas apresentadas pelo Governo Brasileiro visando resguardar a parcela mais
vulneravel da sociedade, socorrer empresas em dificuldade e forcar investimentos na drea da saude
se demonstram salutares e merecem ser enaltecidas, pois tendem a gerar impactos diretos na
economia e em diversos setores simultaneamente.

Outra medida louvavel é a dispensa de prova de vida, determinada pelo INSS por meio da Portaria n2
373/2020, onde aposentados e pensionistas que ndo realizarem prova de vida pelos proximos quatro
meses ndo sofrerdo interrupgdo em seus pagamentos.
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A prontiddo e iniciativa do governo em adotar soluges preventivas, antes de esperar que um cenario
pior se instaure, demonstram grande destreza e prudéncia por parte de seus agentes, por isso
mesmo, ndo podem correr o risco de serem maculadas com uma medida que poderd causar grandes
retrocessos sociais. Frise-se que essas medidas propostas para o empréstimo consignado vao contra
a PLn2 3515/2015% que se encontra tramitando na Cadmara dos Deputados.

Assim, em que pese seja necessario fomentar a economia, os direitos basicos dos consumidores
também devem ser resguardados, jd que a defesa do consumidor constitui um dos principios que
fundamentam a ordem econdmica (art. 170, |, da Constituicdo Federal).

Ao que se percebe, a medida proposta visa, na realidade, beneficiar apenas um setor especifico da
economia, o setor bancdrio - um dos setores que menos tem sofrido os efeitos da crise®. Isso porque
a necessidade de isolamento/quarentena por grande parte da populacdo gera prejuizos diretos aos
setores cuja atividade demanda a presenca fisica dos consumidores, tais como comércios e
companhias aéreas que operam voo0Ss nacionais e internacionais, por exemplo.

Dessa forma, a medida proposta ndo aparenta ser a mais adequada diante do cendrio atual para
resolver a crise. E necessario que continuem sendo desenvolvidos outros métodos, que n3o sejam
paliativos, que causem reflexos diretamente nos setores mais prejudicados com a crise e que ndo
gerem onerosidade excessiva para determinados consumidores, ou ainda, um efeito bola de neve,
em que se resolve o problema momentaneamente, mas cria outros problemas maiores no futuro.

Em verdade, o que também ajudaria a atenuar o problema da atual crise seria fomentar e fornecer
formas de combater o superendividamento, evitando aumentar as chances de sua ocorréncia, ja que
milhGes de brasileiros que se enquadram nessa situacdo estao tolhidos de participar do mercado de
crédito, mercado de consumo e de realizar novas aquisicdes ou compras.

Os consumidores gozam de protecdo especial - atribuida por meio de cldusula pétrea prevista na
Constituicdo Federal de 1988, norma hierarquicamente superior aos demais preceitos normativos - e
devem ter resguardadas a sua dignidade e salde, competindo ao Estado promover sua defesa (art.
59, XXXII).

De igual modo, a Politica Nacional das Relagdes de Consumo prevé o respeito a dignidade, a salde e
a segurancga, bem como a protecdo aos interesses econémicos dos consumidores, através de suas
representacfes coletivas e dos 6rgaos atuantes na defesa dessa categoria, preceitos que também
recaem sobre o Estado e sobre toda a sociedade.

8 Proposta apresentada em 06/03/2020 pelo Deputado Franco Cartafina Relator do PL n? 3515/2015 da Comissdo Especial da Camara
dos Deputados.

9 Conforme pesquisa divulgada pelo DIEESE, os cinco maiores bancos brasileiros em ativos (Ital, Bradesco Santander, Brasil e CEF)
possuem lucros expressivos e alta rentabilidade (spread). O total de ativos desses bancos alcangou RS 6,0 trilhdes, em 31/12/2017.
Dentre os itens constantes nos balangos dos cinco maiores bancos, o patriménio liquido (PL) foi um dos que apresentou crescimento
mais expressivo, com alta média de 9,8% e totalizando RS 469,9 bilhdes.
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Dessa forma, a necessidade de prevencdo e tratamento do superendividamento se faz presente para
assegurar a efetiva protecio do cidaddo e reinseri-lo no mercado de crédito, o que,
verdadeiramente, contribuird para que a economia se reerga.

Pelo exposto, considerando-se que as medidas propostas pelo governo brasileiro podem
comprometer ainda mais a situacdo dos aposentados, necessaria se faz a reconsideracdo das
medidas formuladas para que ndo seja estendido o prazo do pagamento de empréstimos
consignados, bem como para que ndo seja ampliada a margem de empréstimo dos aposentados.

Belo Horizonte, 20 de marco de 2020.
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