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PROCESSO N° 5155320-82.2019.8.13.0024

CLASSE: ACAO CIVIL PUBLICA CIVEL (65)

ASSUNTO: [Empréstimo consignado, Cartdo de Crédito]

AUTOR: INSTITUTO DEFESA COLETIVA, DEFENSORIA PUBLICA DE MINAS GERAIS

REU: BANCO CETELEM S.A.

Cuida-se de ACAO COLETIVA ajuizada por INSTITUTO DEFESA COLETIVA e DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS contra BANCO CETELEM S/A, todos
gualificados, requerendo, em sede de producdo antecipada de provas, que o0 requerido seja
intimado a apresentar os contratos de cartdo de crédito consignado e solicitagdo de saque,
referente a todos os consumidores constantes das reclamacgdes registradas no PROCON-BH,
bem como todas as gravagodes telefénicas nas quais houve a oferta.

Pretende a concessédo da tutela para que o requerido se abstenha de creditar qualquer valor
sem a devida anuéncia do consumidor em conta-corrente ou poupanca, bem como que se
abstenha de realizar qualquer operacdo de telesaque, vinculado ao cartdo de crédito e
empréstimo consignado, via telefone.
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Fundamenta o autor a pretensdo com base na pratica reiterada da instituicao financeira, para
se beneficiar da margem consignavel, para supostamente emitir cartdo de crédito em favor do
cliente, bem como realizar saque, cujas parcelas séo incluidas na fatura, contudo somente o
minimo é debitado no contracheque, de forma que as dividas se perpetram, atingindo valores
exorbitantes.

Nos termos do artigo 381 do CPC, a producao antecipada de provas sera admitida:

Art. 381. A producdo antecipada da prova sera admitida nos casos em
que:

| - haja fundado receio de que venha a tornar-se impossivel ou muito
dificil a verificacao de certos fatos na pendéncia da acéo;

Il - a prova a ser produzida seja suscetivel de viabilizar a autocomposic¢ao
ou outro meio adequado de soluc¢éo de conflito;

Il - o prévio conhecimento dos fatos possa justificar ou evitar o
ajuizamento de agéo.

No caso, ndo se vislumbra o atendimento dos requisitos acima. Ademais, tratando-se de acao
coletiva, ndo ha instrumento de mandato, fornecido individualmente por cada correntista, de
forma que o fornecimento de qualquer documentacgéo incorre em quebra de sigilo bancério, o
gual somente devera ocorrer em carater excepcional.

Desta forma, cabe ao correntista buscar diretamente os documentos concernentes a sua
relacdo juridica com a instituicdo financeira ou, excepcionalmente, caso seja necessario a
instrucao do feito, podera ser solicitado a qualquer tempo.

No mesmo sentido, ndo ha como compelir ao INSS fornecer os dados pretendidos, bem como
ndo ha indicios suficientes da impossibilidade posterior de verificagcdo dos fatos em eventual
acao de reparacao individual.

A tutela de urgéncia exige, nos termos do artigo 300 do CPC, elementos que evidenciem a
probabilidade do direito, perigo de dano ou o risco ao resultado Gtil do processo, bem como a
reversibilidade da medida.
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No presente caso, 0 periculum in mora resta evidente, pela natureza da operacgao relatada nos
autos, diante da possibilidade dos clientes aderirem a empréstimos sem a real ciéncia das
condi¢cbes pactuada, vez que, nos autos, hd provas suficientes de que o banco utiliza de
contato telefénico para comercializar seus produtos e conceder crédito aos consumidores, sem
fornecer as informacgdes devidas e informar a que tipo de contratacdo o consumidor esti
aderindo.

Ja4 a probabilidade do direito consiste no fato de que, aparentemente, os créditos séo
oferecidos e obtidos facilmente, via telefone, sem que sejam repassadas as informacdes
necessarias, bem como por haver varios relatos de realizacdo de depdsitos em conta de
titularidade do consumidor sem a sua anuéncia/requerimento.

Entretanto, conforme Declaracdo de Direitos de Liberdade Econbmica (Lei 13.874/19), a
intervencao do Estado se da em carater excepcional, havendo, portanto, limitacdes quando a
atuacao do Judiciario:

Art. 2° Sdo principios que norteiam o disposto nesta Lei:

| - aliberdade como uma garantia no exercicio de atividades econémicas;

Il - a boa-fé do particular perante o poder publico;
Il - aintervencgédo subsidiaria e excepcional do Estado sobre o exercicio de atividades econémicas; e

IV - o reconhecimento da vulnerabilidade do particular perante o Estado.

Paragrafo Unico. Regulamento dispora sobre os critérios de afericdo para afastamento do inciso IV do caput deste

artigo, limitados a questdes de ma-fé, hipersuficiéncia ou reincidéncia.

Portanto, impedir que a instituicdo financeira credite valores de qualquer natureza em
conta-corrente de clientes, fruto de outras operacfes, ou até mesmo em carater gratuito,
abrange a aplicabilidade de tutela a situacBGes abstratas, de forma que o Poder Publico nédo
deve intervir, sendo em hip6teses concretas.
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Destarte, nos termos do art. 139 do CPC, tenho DEFIRO PARCIALMENTE a tutela provisoéria, a
fim de determinar que a ré se abstenha de realizar qualquer operacdo de crédito via telefone
(Tele saque), vinculado ao cartdo de crédito e empréstimo consignado, no prazo de 72 (setenta
e duas) horas, sob pena de multa diaria de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), limitada a R$
500.000,00 (quinhentos mil reais), a qual, em caso de descumprimento, sera apurada na fase
de liquidacéo de sentenca.

Intime-se a instituicdo financeira, por mandado.

A Secretaria pararegularizar autuacio da Defensoria Publica, para fins de intimagao.

Com fulcro no art. 139, 1V, do Cédigo de Processo Civil de 2015 e Enunciado n° 35 da ENFAM, entendo que a realizagéo da

audiéncia de conciliagdo e mediagdo pode ser postergada, tudo com vistas a maior efetividade processual.

Cite-se a parte ré, para que no prazo de 15 (quinze) dias, apresente resposta, importando a auséncia de pega de contestacdo em

revelia e presuncdo de veracidade da matéria de fato, apresentada nainicial.

No mesmo prazo, fica a parte autora intimada para depositar, em Secretaria do Juizo, a midia fisica contendo o teor da gravagéo,

gue se encontra disponivel em nuvem.
Decorrido o prazo de contestag&o, intime-se a autora para no prazo de 15 (quinze) dias Uteis:
® Sehouver revelia, informar se deseja produzir provas ou se desgja o julgamento antecipado do processo;

® Havendo contestacdo, se manifestar em réplica, inclusive com contrariedade a apresentacéo de provas relacionadas a

eventuais questdes incidentes;
®  Em sendo formulada reconvengdo com a contestagdo ou nNo Seu prazo, apresentar resposta a reconvencao.

Apbs, a0 i. RMP paraciéncia

BELO HORIZONTE, 10 dejaneiro de 2020
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